
Herausforderungen des Digitalen Onboarding mit 
Microsoft 365 und Azure lösen –
Pre-, On- & Offboarding digital und ortsunabhängig



Argumente für die Digitalisierung von Prozessen mit Microsoft 365

Bezahlte, aber nicht 
genutzte Lizenzen

Die meisten Unternehmen nutzen
nur 10% Ihres Investments 

in Microsoft 365.

Geschäftskontinuität 
im Risiko

Prozesse einrichten, die sowohl
für ortsunabhängige Arbeit als 

auch für das Büro geeignet sind.

Unterbrechung 
der Produktivität

Arbeit rund um die Arbeit 
reduzieren und bessere 

Employee Experience schaffen.
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Anatomie der Arbeit 2022

Arbeit rund um die Arbeit

Tätigkeiten wie 

∞ Kommunikation über die Arbeit

∞ Suche nach Informationen

∞ Hin- und Herwechseln zwischen Apps

∞ Umgang mit wechselnden Prioritäten

∞ Einholen von Status-Updates

Qualifizierte Arbeit

Arbeit, die spezielle Kenntnisse oder Expertise 
erfordert.

Strategische Arbeit

Ein Maßnahmenplan, mit dem ein wichtiges 
Ziel erreicht werden soll.

Quelle: 

GLOBALER BERICHT ZUR ANATOMIE DER ARBEIT 2022, Asana

58%33%

9%

PROZENTUALER ANTEIL DER 
ARBEIT EINES TAGES EINES 

WISSENSARBEITERS

Arbeit rund um die Arbeit Qualifizierte Arbeit Strategische Arbeit



FÜHRUNGSPROZESSE

ORGANISATION

STRATEGIE CONTROLLING

LEISTUNGSPROZESSE

UNTERSTÜTZUNGSPROZESSE

AKQUISE

SERVICE / AFTER-SALES

GESCHÄFTSFELD 1 GESCHÄFTSFELD 2 GESCHÄFTSFELD 3 GESCHÄFTSFELD X

QUALITÄTSMANAGEMENT PERSONAL / HR EINKAUF IT

MARKETING ADMINISTRATION KOMMUNIKATION

Microsoft 365 spielt überwiegend in der IT und Internen 
Kommunikation eine Rolle. 

Ziel ist es, die Potenziale voll auszuschöpfen und sukzessive
in die Unterstützungs- & Leistungsprozesse, also die 
gesamte Organisation zu bringen. 

Organisationsprozesse im Überblick 
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 (int.) Service

 (int.) Produkt

Verschiedene Zielsetzungen schaffen Mehraufwand

TECH-
NOLOGY

DATA

PRO-
CESSES

PEOPLE

SECURITY

IT Business

IT als eigene Funktion

Know-how Monopol

Umfang: 
(interne) Prozesse

Fokus: 
Standardisierung / Kosten
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Wir arbeiten in interdisziplinären 

Netzwerken und Prozessen …

… organisiert sind wir aber in 

funktionalen Silos.
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Trends der letzten 5 – 10 Jahre 

Cloud / 
SaaS

Big Data
& AI

Schatten IT
Digital 
Natives

IoT

DevOps

Digital 
Disruptors

Cyber 
Threats

Lean /
Agile
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Hand in Hand zur besseren digitalen Zusammenarbeit
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 (int.) Service

 (int.) Produkt

TECH-
NOLOGY

DATA

PRO-
CESSES

PEOPLE

SECURITY

IT     Business

Interdisziplinäre Teams
(all skills on board)

Fokus: Full service (e2e)

Umfang: Full lifecycle 
(build & run)

Integrierte Produkt- /
Service- / 

Prozessteams
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Citizen Developer



„If you think
good Employee Experience 

is expensive –
try bad Employee Experience.“
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Datenschutzvereinbarung

Personalfragebogen

Onboarding

Mitarbeiterverwaltung

„Moments that matter“

Offboarding
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DEMO
PowerPlatform für Onboarding Prozess
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Extend Microsoft 365 
experiences

Build your experience

Web Apps

Bots & Agents 

Device & Native

Microservices

Workflow Automation

Analytics 
Apps

Dokumente

Unterhaltungen   

Portale

Timeline

Search

Als Brücke
Enterprise Mobility + Security

MICROSOFT IDENTITY

Microsoft Graph

DWP
Data / AI / 

Integration / 
Filter

Digital 
Workplace

LOBs, 
ERP, CRM, 

Daten

Herausforderungen der digitalen Transformation mit dem Digital Workplace bewältigen
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Individuelle Softwareentwicklung findet in Azure und Microsoft 365 statt – somit können beide als Entwicklungsplattform 
dienen.

Deswegen kreieren wir spezifische Lösungen auf der Plattform Ihrer Wahl für Ihre Geschäftsprozesse. 

Als Software Factory arbeiten wir nach den Prinzipien von Scrum und dem Manifest für agile Softwareentwicklung.

Ihre flexible Technologieentscheidung



REQUIREMENTS 
ENGINEERING
Detailspezifikation

POC/Prototype
Visualisierung

Detailangebot für Umsetzung

UMSETZUNG
Feinkonzept

(Iterative) Umsetzung
Roll-out Planung

Übergabe in den Service

DESIGN SPRINT
Detailspezifikation

POC/Prototype
Visualisierung

Grobe Preisindikation

AGILE UMSETZUNG
Backlog-Erstellung
Agile Umsetzung
Roll-out Planung

Übergabe in den Service
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In 4 Stufen von Ihrer Idee zum Digitalen Prozess

IDEATION & VISION
Anforderungen verstehen

Lösungsweg skizzieren
Technologievision

Roadmap

BETRIEB & ERWEITERUNG
Stabilisierung im Betrieb
Support & Maintenance
Verbesserungsaufnahme
Planung neuer Versionen



Paul Watzlawick

Man kann nicht 

kommunizieren
N I C H T

Philosoph, Psychotherapeut und 
Kommunikationswissenschaftler

Mit Pre-Boarding der Ghosting Gefahr entgegen wirken



Lösung: Mitarbeiter App konsequent für die Kommunikation nutzen

Schnellzugriff für persönliche 
Lesezeichen, die Suche und 
Anlage neuer Daten

Top-News im Fokus

Weitere offizielle Unternehmens-
News sowie aktuelle Hinweise 

Ankündigung von aktuellen 
Promotion + Mitarbeiter 
Aktionen
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Mobile Ansicht der Business Applikation 
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Lösung: HR Cockpit

Absprung 
auf weitere 
HR ServicesDirekter 

Überblick 
und Zugriff 
auf die 
Prozesse

Die 
wichtigsten 
Kennzahlen 
direkt im 
Überblick

Die 
wichtigsten 
Aufgaben im 
Überblick

Die 
wichtigsten 
Applikationen 
direkt im 
Zugriff
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IPI GmbH
Untere Industriestraße 5
91586 Lichtenau

Telefon
Telefax
E-Mail

+49 (9827) 927 87 - 0
+49 (9827) 927 87 - 9000
info@ipi-gmbh.com 

www.ipi-gmbh.com

Telefon
E-Mail

+49 (9827) 927 87 -

Senior Consultant

0
f.gronau@ipi-gmbh.com

Felix Gronau

https://www.facebook.com/ipi.net
https://www.xing.com/companies/ipigmbh
https://twitter.com/SharePoint2IPI
https://www.xing.com/companies/ipigmbh
https://www.youtube.com/channel/UC7J66YFczZJnJGqfKCr4Z0A
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