
10:00 – 10:55 Keynote

Keynote „Employee Experience:  
Buzzword oder Game Changer für den Digital Workplace?“ 

Roland Klein IPI GmbH 

Was ist der Unterschied zwischen Employee Experience und Engagement? Warum ist “digitales Wohlbefinden” 
so wichtig und welche Faktoren haben Einfluss darauf? Was macht den heutigen Digital Workplace unter dem 
Blickwinkel der Employee Experience aus? Wie kann so eine Employee Experience Platform aussehen?

11:00 – 11:55

Use Case Canada Life
Annika Frost, Canada Life

Wir berichten von unserer Umstellung auf eine neue interne Kommunikationsplattform basierend auf M365. 
Wir gehen darauf ein, wie wir in unserem Intranet versuchen, den reinen Nutzen und eine ansprechende User 
Experience miteinander zu vereinen, welchen Herausforderungen, sowohl auf technischer Seite als auch im 
Rahmen der Adoption, wir dabei ausgesetzt waren und wie die neuen Tools unsere interne Kommunikation in 
einem wachsenden Unternehmen mit länderübergreifenden Standorten unterstützen.

11:55 – 12:30 Pause

12:30 – 13:25

Employee Lifecycle mit Microsoft 365 und Azure umsetzen 
Felix Gronau, IPI GmbH 

Erfahren Sie, wie das Sie volle Potenzial von Microsoft 365 ausnutzen und digitale Prozesse im Unternehmen 
intelligent automatisieren. Am Beispiel des Onboardings neuer Mitarbeitender wird Ihnen ein oft noch  
analoger bzw. manueller Prozess gezeigt und wie dieser mit der Power Platform digitalisiert werden kann.

13:30 – 14:25

Diskussions-Panel: Employee Experience in der Praxis

Annika Frost Canada Life, Oliver Bartelt Deutsches Milchkontor, Jörg Grave AGRAVIS Raiffeisen AG, 
Felix Gronau, Roland Klein IPI GmbH, 

Wir greifen die Themen der Keynote auf und vertiefen diese in der Expertenrunde.  
Wir sprechen über Herausforderungen in der Praxis und tauschen uns aus, wie  
wir es schaffen, alle Nutzer:innen zu erreichen. 

14:30 – 15:00 Zusammenfassung und Verabschiedung 
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